2|

LPEE-LNM

Logigramme - Traitement des

réclamations

SUP.147.96.02

Date d’approbation :
16/03/2026

Page:1/1

Pour soumettre une réclamation, veuillez contacter :
Email : ziti@Ipee.ma / zine@Ipee.ma

Tél:+212522488727 /28
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Ce document suit les mises a jour de la procédure interne « Traitement des réclamations et des appels »
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